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1. Uvodné ustanovenia

1.1.1. FINSERVIS TAX; s. r. 0., vydava vsulade s §
273 ods. 1 zékona €. 530/1991 ZB. Obchodny
zékonnik vzneni neskorSich predpisov tieto
VSeobecné obchodné podmienky (dalej len
»V8eobecné obchodné podmienky” alebo
»VOP®), ktoré podrobne upravuju zmluvné
vztahy  vznikajice medzi  spolo¢nostou
FINSERVIS TAX; s. r. 0. na strane jednej (ako
poskytovatel) a subjektmi prava, na strane
druhej (ako klient), ktori uzavieraju zmluvu
o poskytovani odbornych sluzieb.

1.1.2. Vdeobecné obchodné podmienky su pristupné
na webovom sidle www finservistax.sk.

1.1.3. VSeobecné obchodné podmienky  su
neoddelitelnou stcastou zmliv o poskytovani
odbornych  sluzieb, ktoré budd medzi
FINSERVIS TAX, s. r. 0. ako poskytovatelom
aklientom uzatvorené. Ustanovenia zmluvy
maju prednost pred VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami.

1.1.4. VSeobecné obchodné podmienky blizSie
vymedzuji a upresnuju prava a povinnosti
zmluvnych stran, t. j. poskytovatela a klienta.
Uzavretim zmluvy akceptuju zmluvné strany, ze
ich vzajomny zavazkovy vztah sa bude riadif
ustanoveniami Obchodného zakonnika a tymito
VSeobecnymi obchodnymi podmienkami.

1.1.5. Poskytovatel' je opravneny jednostranne
zmenif VSeobecné obchodné podmienky.
V pripade ich zmeny je poskytovatel' povinny
pisomne (vratane e-mailu) informovat klienta
0zmene VSeobecnych obchodnych
podmienok zverejnenych na webovom sidle
poskytovatela. Nové znenie VSeobecnych
obchodnych podmienok je platné a ucinné
uplynutim kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bol klient
obozndmeny so zmenou VSeobecnych
obchodnych podmienok. Klient je opravneny
v pripade nesuhlasu so zmenou VSeobecnych
obchodnych podmienok vypovedat zmluvu ku
dnhu zaCatia ucinnosti novych VSeobecnych
obchodnych podmienok.

1.1.6. Zmena VSeobecnych obchodnych podmienok
nadobudne Uc¢innost vderi uvedeny vo
VSeobecnych  obchodnych  podmienkach,
pokial’ klient od zmluvy neodstupi.

Definicie pojmov
Poskytovatel’

FINSERVIS TAX, s. r. 0., so sidlom Budova
ORBIS, Rajska 7, 811 08 Bratislava, identifikatné
Cislo: 35 758 490, zapisana v Obchodnom
registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |,
oddiel: Sro, viozka &islo: 99083/B.

Klient

fyzicka alebo pravnickda osoba, ktora
s poskytovatelom uzatvorila zmluvu
0 poskytovani odbornych sluzieb.

V§eobecné obchodné podmienky

podrobne upravuji zmluvné vztahy vznikajlce
medzi spolo¢nostou FINSERVIS TAX; s.r. 0. na
strane jednej (ako poskytovatel) a subjektmi
prava, na strane druhej (ako Klient), ktori
uzavierajl zmluvu o poskytovani odbornych
sluZieb.

Zmluva

Zmluva o poskytovani odbornych sluzieb
uzatvorena medzi poskytovatelom a klientom.

Zmluvné strany
Poskytovatel a klient
Predmet zmluvy

Zavazok poskytovatela, ze bude s odbornou
starostlivostou poskytovat klientovi spdsobom a
v rozsahu dohodnutom v zmluve dojednané
odborné sluzby azavazok klienta poskytovat
poskytovatelovi potrebnu sucinnost a zaplatit
mu dojednanu odplatu.

Odborné sluzby

Tak ako su definované v Casti Rozsah sluzieb
v Zmluve.

Spracuvanie Osobnych udajov

Spracuvanie osobnych udajov e
uskutoChované v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi o0 ochrane osobnych udajov, t,.
Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracuvani osobnych tdajov
a o vol'nom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zruduje smernica 95/46/ES (dalej len ako
»Nariadenie”) a prisluSnymi pravnymi predpismi
Clenskych Statov Eurdpskej Unie, ktoré sa tykaju


http://www.finservistax.sk/

ochrany osobnych udajov (dalej len ako
»,Narodné pravne predpisy).

Odborné sluzby

. Poskytovanie dariového, uétovného a

colného poradenstva

3.1.1. Poskytovanie dariového poradenstva (vo

3.2.

3.2.1. Vedenie

veciach dani, odvodov a poplatkov), i¢tovného
a colného poradenstva a inej suvisiacej odbornej
pomoci, ktorym sa rozumie najma:

vypracovavanie pisomnych odpovedi alebo
stanovisk k otdzkam alebo problémom, o
zodpovedanie ktorych ho klient pisomne alebo
Ustne (s nasledovnym pisomnym potvrdenim
zadania vo veci) poZiada;

poskytovanie konzultacii klientovi;

zUcCastriovanie sa na rokovaniach klienta s tretimi
osobami;

navrhovat opatrenia v oblasti managementu
dani, cla, poplatkov a odvodov, a to formou
vypracovania potrebnych podkladov stym
spojenych;

organizovanie Skoleni pre klienta, pripadne pre
klientom urcené tretie osoby, ktorych obsah
bude tematicky zamerany na oblasti, v ktorych
poskytovatel poskytuje klientovi odborné sluzby
podla tejto zmluvy;

zastupovanie klienta v dafiovom a colnom
konani v celom rozsahu a poskytovanie klientovi
poCas vykonavania dariovej kontroly potrebnu

pomoc, vratane navrhovania  postupu
v dariovom acolnom konani, poskytovanie
slvisiacej odbornej pomoci,  vypifianie
pisomnosti aasistencia pri  akychkolvek

ukonoch klienta v dafiovom a colnom konani
apri spradve dani aciel. Pri poskytovani
odbornych sluzieb podla predchadzajucej vety
sa poskytovatel' zavazuje postupovat tak, aby
pouzitim vSetkych moznych a pravne
pripustnych  prostriedkov alebo nevznikla
klientovi voCi spravcovi dane alebo colnému
Uradu Ziadna sankéna alebo ina povinnost alebo
ak vznikne, aby bola redukovana na minimum.

Vedenie uctovnictva a poskytovanie
suvisiacich €innosti
UCtovnictva klienta  predstavuje

zauctovanie dodanych podkladov v sulade so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi

tykajucimi sa Uctovnictva a s analytickym
¢lenenim tak, aby bolo mozné z Uctovnictva zistit
Udaje potrebné pre zostavovanie priznani na dan
z prijmov, dar z pridanej hodnoty, miestnych
dani, Statistickych hlaseni a inych vykazov
vyplyvajicich zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

3.2.2. Suvisiacimi ¢innostami pri vedeni Uctovnictva

sa rozumeju:
pokladnina evidencia, ktora zahfnia:

vystavovanie prijmovych a vydavkovych
pokladni¢nych dokladov v slovenskej ako aj
zahrani¢nej mene;

priebezné informovanie klienta o zostatku v
pokladni z hladiska potreby financnych
prostriedkov.

vykonavanie platobného styku, ktoré zahfia:

vykonavanie platobného styku za klienta a
podla jeho pokynov; na tento uCel je klient
povinny splnomocnit poskytovatela na
disponovanie s vybranym uétom klienta;

uskutocriovanie platby takym spdsobom, aby
sa optimalizovali penazné toky klienta, aby
nedochadzalo z dbvodov na strane
poskytovatela k prechodnému nedostatku
hotovosti klienta a aby sa udrziavala trvala
platobna schopnost klienta, ato vrozsahu a za
podmienok stanovenych v osobitnej dohode
zmluvnych stran.

poskytovanie informécii z uctovnictva ad hoc,
ktoré zahfmia:

poskytovanie informécii o stave konkrétnej
veli¢iny, ktorl je mozné Zzistif priamo z
Uctovnictva (napr. hospodarsky vysledok,
zostatok na konkrétnom UCte, wvySka
pohladavok spolu alebo voci konkrétnemu
dIznikovi atd’.) a to formou informacie podanej
Ustne (telefonicky) alebo informéacie podanej
pisomne (elektronicky) vlehote podla
dohovoru s klientom.

vystavovanie dokladov v mene klienta, ktoré
zahrfha:

vystavovanie uctovnych a darovych dokladov
(faktur), ktorych vystavenie zo strany klienta je
potrebné v ramci jeho beznej Cinnosti (napr.
odberatel'ské faktury, interné doklady a pod.),
a to bez dalSieho upozornenia klienta za



podmienky, Ze klient poskytovatel'ovi odovzda
platné zmluvy, na zaklade ktorych maju byt
jednotlivé  uctovné a danové doklady
vystavené; v pripade, ak klient neodovzda
poskytovatelovi potrebné zmluvy,
poskytovatel vystavi UCtovné a dariové
doklady (faktury) len na zaklade pisomnej
poziadavky klienta, a to do troch pracovnych
dni odo dna jej dorucenia poskytovatelovi.

archivacia auschova dokumentov v rozsahu
bodu 3.6., ak poskytovanie sluzieb archivovania
nebolo zmluvne dohodnuté samostatne.

3.3. Zostavenie uctovnej zavierky

3.3.1. Zostavenie Uctovnej zavierky klienta zahfha:

vykonanie  v3etkych  zavierkovych  prac
vyzadovanych v zmysle prisluSnych pravnych
predpisov. 0 Uctovnictve, potrebnych k
zostaveniu uctovnej zavierky klienta v sulade s
prisluSnymi pravnymi predpismi o Uctovnictve,
tj. najma aby zostavena uctovna zavierka klienta
poskytovala verny a pravdivy obraz o
skutoCnostiach,  ktoré  su  predmetom
Uctovnictva a o finan¢nej situacii klienta;

zostavenie Uctovnej zavierky klienta v rozsahu,
spdsobom a v lehotdch ustanovenych
prisluSnymi pravnymi predpismi o Uctovnictve;

vyplnenie v3etkych dokumentov tvoriacich
Uctovnu zavierku (najmé suivaha, vykaz ziskov a
strat, poznamky) a to v rozsahu, spésobom a v
lehotach ustanovenych prisluSnymi pravnymi
predpismi o uctovnictve;

predlozenie dokumentov podla
predchadzajuceho  bodu  klientovi na
oboznamenie sa a zarover na ich podpisanie v
dostatocnom  Casovom  predstihu  pred
uplynutim leh6t na plnenie povinnosti klienta, pri
ktorych sa priklada uctovna zavierka (napr.
podanie dafiového priznania k dani z prijmov).

3.4. Vedenie mzdovej evidencie

3.4.1. Vedenie mzdovej evidencie zahfha:

evidenciu, vypoCet miezd, nahrad miezd,
vypoCet povinnych platieb, odvodov a davok
klienta a jeho zamestnancov zo zuc¢tovanych
miezd; v pripade, Ze mzda je urCena inak ako
pevna hodinova alebo mesatna mzda,
poskytovatelova Cinnost zahffia aj vypocet
naroku zamestnancov na mzdu (napr. prepoCty

3.5.
3.5.1.

3.6.

pohyblivych zloZiek mzdy na zaklade kritérii
stanovenych klientom);

zostavovanie a zasielanie povinnych vykazov a
plnenie ostatnych povinnosti klienta (okrem
platobnych) vo vztahu k spravcovi dane z
prijmov zo zavislej ¢innosti, Socialnej poistovni,
zdravotnymi poistovniam, tykajlcich sa miezd
podla predchadzajuceho bodu.

Archivacia

Archivacia dokumentov zahfha:

fyzicki Uschovu dokladov klienta v pisomne;
forme vztahujicich sa k jednotlivému
kalendarnemu roku; uschovu inych dokladov
klienta v pisomnej forme bude poskytovatel
vykonavat podla potreby tak, aby bol
zabezpeCeny plynuly vykon povinnosti klienta s
tymito dokladmi suvisiacich;

elektronicku Uschovu dokladov na
elektronickych archivaénych médiach v rozsahu
a za podmienok na ktorych sa zmluvné strany
dohodli.

Poskytovanie iného odborného

poradenstva

3.6.1. Poskytovanie iného odborného poradenstva

zahfha, podla poziadaviek klienta najma:

poskytovanie sluzieb v oblasti ludskych zdrojov,
ktorymi sa rozumie najma: poradenstvo vo
veciach strategického HR, najma poradenstvo
VO veciach nastavovania systému odmerniovania,

naplne  pracovnych pozici, hodnotenia
zamestnancov, rozvoja zamestnancov a
suvisiace sluzby;

poskytovanie  ekonomického poradenstva,

ktorymi sa rozumie najma: poradenstvo pri
investicnych rozhodnutiach, pri tvorbe pléanu a
stratégii, analyza (review) ekonomickej situéacie
kienta pre bankovwy sektor, odborné
ekonomické poradenstvo formou konzultacii —
telefonicky, e-mailom, osobne;

poskytovanie financno-analytickych  sluzieb,
ktorymi sa rozumeju najma: poskytovanie
finannych analyz za udCelom podpory
manazérskeho timu pri tvorbe rozhodnuti,
tvorba a sledovanie Cerpania finanéného planu,
tvorba vyrobnych kalkulacii, priprava podkladov
pre rOzne manazérske porady podla zadania
klienta;



e  poskytovanie sluZieb podpory obchodu, ktorymi
sa rozumeju najma: priprava cennikov pre
klienta, analyza potencidlnych zakaznikov
klienta, priprava podkladov pre objednavky;

. poskytovanie iného ekonomického,
podnikatel'ského a organizacného poradenstva
podla zadania klienta.

4. Prava a povinnosti zmluvnych stran

4.1. Prava a povinnosti poskytovatela a
klienta pri poskytovani sluzieb

4.1.1. Poskytovatel sa zavézuie s odbornou
starostlivostou, riadne a véas plnit svoje
povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy, a to v
sulade s pokynmi klienta. Od pokynov klienta sa
moze poskytovatel odchylit len ked’ je to v
zaujme klienta a neméze si véas vyziadat jeho
suhlas. Za poruSenie zavézku poskytovatela
riadit sa pokynmi klienta sa nepovazuje, ak by
vdosledku pokynu klienta mohlo dojst
k poruSeniu vSeobecne zavéznych predpisov.

4.1.2. Poskytovatel' sa zavazuje, ze odborné sluzby
poskytne v dojednanej dobe. Dojednanou
dobou sa pri pravidelnych (dlhotrvajicich)
zadaniach rozumie doba, na ktorej sa
poskytovatel' s klientom individualne dohodli,
alebo ktora vyplyva z povahy zadania.

4.1.3. Klient je opravneny svoje zadanie tykajlice sa
odbornych sluzieb, ktoré méa poskytovatel
poskytnut klientovi, formulovat pisomne resp.
elektronicky (e-mailom) alebo ustne.

4.1.4. Poskytovatel je opravneny a mdze na spinenie
svojich zavazkov z tejto zmluvy pouZit iné osoby.
Ak poskytovatel’ pouzije na splnenie zavazkov
podla tejto zmluvy ind osobu, zodpoveda za ich
splnenie, akoby konal sam.

4.1.5. Poskytovatel' sa zavazuje, ze bude klientovi
poskytovat potrebni stcinnost pri plneni
zavazkov zo zmluvy a bude Kklienta vCas
informovat o  vSetkych  skutocnostiach
potrebnych pre ich spolupracu podla zmluvy,
najma oznamovaf vsetky zmeny a dobleZité
okolnosti, ktoré by mohli ohrozit opravneny
zaujem klienta a iniciativne davat navrhy na
odvratenie tejto hrozby.

4.1.6. Poskytovatel sa zavdzuje podavat klientovi
spravy o priebehu a novych skutoCnostiach,
tykajucich sa pravidelnych zadani alebo zadani,
ktoré trvaju dihSie obdobie.

417. Klient je opravneny pozadovat od
poskytovatela priebezné informovanie o
postupe plnenia zadanej ulohy.

4.1.8. Poskytovatel' sa zavazuje, ze na poziadanie
Klienta bude s nim konzultovat otazky akokolvek
suvisiace s dohodnutymi sluzbami aj telefonicky
a na vyslovné poZiadanie klienta a v termine nim
urenom sa zUCastni aj na porade s klientom
v jednotlivej veci.

4.1.9. Klient sa zavézuje, Zze poskytovatelovi bude
poskytovat potrebni sucinnost pri plneni
zavazkov zo zmluvy a bude ho véas informovat
o vSetkych skutoCnostiach potrebnych pre ich
spolupracu podia zmluvy, najma oznamovat
vietky zmeny a dolezité okolnosti, pricom je
zodpovedny za ich spravnost, pravdivosf
auplnost. Pokial klient uvedené povinnosti
nesplni, a to ani naprieck pisomnej vyzve
poskytovatela, vyhradzuije si poskytovatel’ pravo
od prace na konkrétnej ulohe, ktorej sa tyka
porusenie, odstupit a klient sa zavazuje zaplatit
poskytovatelovi odmenu za uz vykonanu pracu.

4.2. Specidlne prava a  povinnosti
poskytovatel'a pri vedeni uUctovnictva,
zostavovani UCtovnej zavierky a
poskytovani suvisiacich ¢innosti

4.2.1. Poskytovatel' sa zavazuje Uctovat o Uctovnych
pripadoch priebezne.

4.2.2. Poskytovatel sa zavazuje predlozif klientovi na
poziadanie nasledujice dohodnuté vystupy,
ktoré je mozné ziskat priamo z Uctovnictva:
suvaha, vykaz ziskov a strat, hlavna kniha,
obratova predvaha, saldo konto pohl'adavok a
zavazkov, spracované na zaklade podkladov
dodanych klientom, a to podla osobitnej dohody
spravidla vSak do 25. dfia od konca obdobia
alebo do 5 dni od dorucenia v3etkych dokladov
klientom.

4.2.3. Poskytovatel sa zavdzuje s odbornou
starostlivostou preskumat nalezitosti ictovného
dokladu a v pripade nesuladu dokladu so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi o
Uctovnictve pravo odmietnuf  zalUctovanie,
pripadne zaevidovanie dokladu a poucit klienta
0 tom, aku formu a obsah dokladu vyzaduju
vSeobecne zavazné pravne predpisy O
Uctovnictve.

4.2.4. Poskytovatel sa zavazuje s nalezitou odbornou
starostlivostou dbat o Uplnost Uctovnictva, tj.



vyzvat klienta na doplnenie chybajliceho
dokladu alebo informacie, pokial' poskytovatel
zisti alebo odévodnene predpoklada vznik
Uctovného pripadu, ku ktorému mu klient
nedodal prisludné doklady alebo informacie (a to
ihned’ po zisteni existencie Uctovného pripadu
alebo okolnosti zakladajucej dévod
predpokladat, Ze Gctovny pripad nastal).

4.2.5. Poskytovatel je povinny, ak o to klient poZiada,

sledovat udaje z Uctovnictva klienta v
analytickom cleneni alebo vykonavat Uctovné
operacie tak, aby vystupy z uctovnictva poskytli
dostatok informacii pre potreby finanéného
managementu klienta, a to na zaklade pisomne;j
Specifikacie klienta o vyZadovanej Struktire
sledovanych Udajov potvrdenej
poskytovatelom.

4.26. Poskytovatel sa zavazuje plnit pripadné

dariové povinnosti klienta pri dani z pridanej
hodnoty, dani z prijmov, cle a miestnych dani
(okrem platenia dani), t. j. vypifianie dafiovych
priznani  klienta, kontrolného a sthrnného
vykazu v sllade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi  predpismi a zabezpeCenie ich
v€asného dorucenia spravcovi dane (ako aj
vyplfianie a v&asné podavanie pripadnych
dalSich dokumentov, ktorych  povinnost
podavania ustanovi prislusny predpis), sledovat
obrat, povinnost platit preddavky na dan z
primov a zabezpecit plnenie pripadnych
oznamovacich povinnosti  vyplyvajucich
z platnych pravnych predpisov.

4.2.7. Ak Poskytovatel' pri vykone €innosti podla

zmluvy zisti alebo oddvodnene predpoklada
vznik dariovych povinnosti klienta pri miestnych
daniach alebo registratnej a oznamovacej
povinnosti klienta ako dariového subjektu,
poskytovatel' sa zavézuje do 7 dni od zistenia
takejto  skutoCnosti (alebo  nadobudnutia
odévodneného predpokladu) upozornit klienta
na vznik takychto skutocnosti (alebo na moznost
ich vzniku) alebo zabezpeCit plnenie tychto
povinnosti v mene a na ucet klienta, na zaklade
plnomocenstva, ktoré mu na tento Ucel udeli
klient, a to prostrednictvom tretej na to odborne
spbsobilej osoby.

4.2.8. Poskytovatel’ zodpoveda za Skodu spdsobent

klientovi v dbsledku nespravne vyplneného
dariového priznania k dani z pridanej hodnoty,
dani z prijmov, cla a miestnych dani, kontrolného

4.2.9. Poskytovatel

vykazu a suhrnného wvykazu za prisludné
zdanovacie obdobie ( v pripade, ze klient ma
povinnost ho podat). Vyplnenim dariového
priznania dane z pridanej hodnoty, dani
zprijmov, cla amiestnych dani/kontroliného
vykazu/suhrnného  vykazu, sa  rozumie
vypracovanie na zaklade faktur (dariovych
dokladov), informacii potrebnych k posudeniu
UCelu prijatia jednotlivych plneni, ako aj
akychkolvek inych informacii tykajucich sa
posudenia danovych povinnosti klienta, na
ktorych poskytnutie ho poskytovatel’ vyzval, ako
E] pripadnych odbornych stanovisk
poskytnutych poskytovatelovi na tento ucel
klientom, pricom klient v celom rozsahu
zodpoveda za ich spravnost a Uplnost.

nenesie zodpovednost za
spravnosf Udajov uvedenych v ucétovnych
dokladoch v pripade, Ze poskytovatel prislusné
doklady nevystavil.

4.210. Poskytovatel nenesie zodpovednost za

43.

nesplnenie povinnosti, pokial’ mu klient nedoda
v dohodnutych lehotdch doklady alebo
informacie potrebné pre riadny a v€asny vykon
tychto povinnosti.

Specialne prava a povinnosti klienta pri
vedeni Uctovnictva, zostaveni Uctovnej
zavierky a poskytovani suvisiacich
Cinnosti

4.3.1. Klient sa zavazuje, Zze bude odovzdavat

4.3.2. Klient

poskytovatelovi podklady pre  vedenie
Uctovnictva priebezne, najmenej v3ak jedenkrat
tyZzdenne, a vzdy bez zbytocného odkladu, ak
obe zmluvné strany na tom nedohodnu inak.
Podkladmi sa rozumie najm& dokladanie
skutoCnosti, ktoré su v zmysle § 2 ods. 2 zakona
0 Uctovnictve predmetom Uctovania, a to Udaje
a doklady o stave a pohybe majetku a zavézkov,
o rozdiele majetku a zavazkov, o nékladoch a
vynosoch, o vydavkoch a prijmoch a o vysledku
hospodarenia klienta ako aj iné podklady,
potrebné pre ¢innost poskytovatela podla tejto
zmluvy, a to vzdy s dostatoCnym Casovym
predstihom tak, aby poskytovatel mohol riadne
realizovat svoje zavazky z tejto zmluvy.

sa zavazuje, Zze na poziadanie
poskytovatelovi bez zbytoéného odkladu
poskytne aj podklady (Udaje a doklady)
dokladujuce  skutoCnosti, ktoré nie su
predmetom uctovania, ale ktoré su predmetom



vykazovania v UCtovnej zavierke v zmysle § 2
ods. 3 zakona o Uctovnictve.

433. Klient je povinny poskytovat podklady
poskytovatelovi tak, aby poskytovatel mohol
viest UCtovnictvo spravne, Uplne, preukazatelne
a zrozumitelne a aby zostavena Uctovna
zavierka poskytovala verny a pravdivy obraz o
skuto€nostiach,  ktoré  su  predmetom
Uctovnictva a o financnej situacii klienta; v zmysle
vys8ie uvedeného je Klient povinny podklady
doplnit alebo vykonat iny Ukon, ktory mu v tejto
suvislosti da poskytovatel.

4.34. Klient sa zavazuje, ze poCas UCinnosti tejto
zmluvy nepoveri ¢innostami, ktoré ma podla
tejto zmluvy vykonavat poskytovatel, iné osoby.

4.3.5. Klient, ktory je platitelom dane z pridanej
hodnoty, je povinny poskytnut vietky informacie
potrebné k postdeniu Ucelu prijatia jednotlivych
plneni, za UCelom posudenia naroku klienta na
odpoditanie dane z pridanej hodnoty.

4.36. Klient zodpoveda za spravnost a Uplnost
odbornych stanovisk a informacii, poskytnutych
poskytovatelovi na UCel vyplnenia dariového
priznania klienta k dani z prijmov za prisluSné
zdariovacie obdobie.

4.3.7. Klient, ktory si sam vystavuje uctovné a dariové
doklady (faktur), je povinny pri ich vystavovani,
ktorych vystavenie zo strany klienta je potrebné
v rdmci jeho beznej Cinnosti (napr. odberatel'ské
faktdry, interné doklady a pod.) postupovat v
sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, tj. najma vystavovat tieto doklady v
ustanovenych lehotach a s obsahom a
naleZitostami ustanovenymi prislusnymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

4.4. Specialne prava a povinnosti klienta pri
vedeni mzdovej evidencie

441. Klient je povinny podklady potrebné k
spracovaniu mzdovej evidencie dodavat
poskytovatelovi najneskédr piaty kalendarny den
po mesiaci, za ktory sa tato ¢innost vykonava;
podkladom potrebnym k spracovaniu mzdovej
evidencie sa rozumie dochadzkovy listok,
potvrdenie o praceneschopnosti, vySka zrazok
a odmien.

442.\V pripade uzatvorenia pracovnopravneho
vztahu medzi klientom a zamestnancom alebo
Zmeny v uZ uzatvorenom pracovnopravnom

vztahu je klient povinny tieto skuto¢nosti dolozit
pred nadobudnutim ich Gcinnosti prisluSnymi
pisomnostami; uvedené plati primerane aj na
pracovnopravne vztahy medzi odberatelmi
klienta a ich zamestnancami.

4.4.3. Pokial poskytovatel poZiada o poskytnutie
dalSich dokladov, resp. poskytnutie informacii
nevyhnutne potrebnych k riadnemu vedeniu
mzdovej evidencie zavazuje sa klient mu tieto
pozadované podklady (informéacie) poskytnut, a
to do 3 pracovnych dni odo dra, kedy
poskytovatel’ o ich poskytnutie poziada.

4.5. Odplata

4.5.1. Klient sa zavazuje platit poskytovatelovi za
dohodnuté odborné sluzby odplatu vo vyske a
spbsobom stanovenym v zmluve. V dohodnutej
odplate nie je zahrnuta pravnym predpisom
stanovend dan z pridanej hodnoty.

4.5.2. Poskytovatel ma popri odplate narok na
Uhradu vynalozenych néakladov spojenych so
svojou ¢innostou podla tejto zmluvy (najméa
spravne poplatky, kolky, postovné, prepravné,
telefon, fax). Stcastou faktury nie je priloha so
Specifikaciou vykonanych prac s rozsahom
odpracovanych hodin, ak nie je dohodnuté inak.

4.5.3. Poskytovatel' sa zavazuje, ze faktiru (danovy
doklad) tykajuci sa odbornych sluzieb vystavi
pre klienta v lehote ustanovenej prisluSnym
pravnym predpisom a Kklientovi nasledne
bezodkladne doruci. Poskytovatel’ sa zavazuje,
Ze faktira (danovy doklad) bude obsahovat
vietky nalezitosti vyZadované  prisluSnymi
pravnymi predpismi. Faktura je splatna do 15 dni
odo dna vystavenia.

454. Penazny  zavazok odberatela  zaplatit
poskytovatelovi dohodnutu odplatu podla tejto
zmluvy plateny prostrednictvom banky je
splneny pripisanim platenej sumy na UuCet
poskytovatela.

4.5.5. Ak je klient vomeskani so splnenim periazného
zavazku alebo jeho Casti voci poskytovatelovi, je
poskytovatel' opravneny pozadovat od klienta
zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 % z nesplatenej
dIZznej sumy za kazdy defi omeSkania.



5.1.4. Pojem Dalsi sprostredkovatel

5. Spracovanie osobnych udajov -

sprostredkovatel'ska zmluva

5.1. VSeobecné ustanovenia o spracovani

osobnych udajov

5.1.1. Klient si je vedomy, Ze za uCelom plnenia

Zmluvy poskytol alebo planuje poskytnut
Poskytovatelovi  osobné  udaje  svgjich
konatel'ov, zamestnancov alebo inych fyzickych
0sOb (dalej iba ,dotknutd osoba“). Klient sa
zavazuje a podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze
informoval vSetky dotknuté osoby, ktorych
osobné udaje poskytol alebo planuje poskytnit
Poskytovatelovi 0 moznosti poskytnutia
osobnych udajov  Poskytovatelovi, atiez
o nalezitostiach spracovania osobnych udajov
Poskytovatelom v zmysle lanku 14 ods. 1 az 4
Nariadenia. Poskytovatel je povinny Klientovi na
vyziadanie poskytnut potrebnu sucinnost.

5.1.2. Poskytovatel sa pre UuCely spracovania

osobnych udajov pri vedeni UCtovnictva,
zostaveni UCtovnej zavierky, vedeni mzdovej
evidencie, archivacie a poskytovani stvisiacich
ginnosti povazuie za  Sprostredkovatela
v zmysle Nariadenia.

5.1.3. Klient sa pre Ucely spracovania osobnych

Udajov pri vedeni uctovnictva, zostaveni
Uctovnej zavierky vedeni mzdovej evidencie,
archivacie a poskytovani suvisiacich Cinnosti
povazuie za Prevadzkovatela vzmysle
Nariadenia.

je v zmysle
Nariadenia dalsi sprostredkovatel’ zapojeny
Sprostredkovatelom do spracuvania Osobnych
udajov v mene Prevadzkovatela. Pojem , Tretia
krajina” je v zmysle Nariadenia Stat, ktory nie je
Clenskym  Stdtom Eurdpskej uUnie alebo
zmluvnou stranou Dohody o Eurdpskom
hospodarskom priestore.

5.1.5. Sprostredkovatel je opravneny zaCat so

spracuvanim Osobnych Udajov v mene
Prevadzkovatela najskor odo dha ucinnosti
zmluvy.

5.1.6. Sprostredkovatel aj Prevadzkovatel budu

spracuvat Osobné udaje v stlade s Nariadenim
a Narodnymi pravnymi predpismi.

5.1.7. Sprostredkovatel’ spractiiva Osobné udaje len

na zaklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela. Prevadzkovatel  tymto

poveruje Sprostredkovatela, aby spracuval
Osobné udaje za ucelom poskytovania sluzieb
podla Zmluvy o poskytovani odbornych sluzieb,
ktorej stcastou su tieto VSeobecné obchodné
podmienky.

5.1.8. Vo vztahu k prenosom Osobnych Gdajov do
Tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii
su pokyny Prevadzkovatela nasledovné:

e  Sprostredkovatel je opravneny preniest
Osobné udaje do Tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii.

e  pri prenose Osobnych udajov do Tretej krajiny
alebo  medzindarodnej  organizaci  musi
Sprostredkovatel dodrzat podmienky a pravidla
stanovené v Nariadeni a Narodnych pravnych
predpisoch.

5.1.9. Prevadzkovatel’ méze dat Sprostredkovatelovi
dalSie pokyny v suvislosti so spractvanim
Osobnych Udajov ako aj zmenit pokyny
uvedené vysSie.

5.1.10. Sprostredkovatel' zabezpedi, aby sa osoby
opravnené spractvat Osobné Udaje zaviazali, ze
zachovaiju micanlivost o informaciach, o ktorych
sa dozvedeli, ak nie su viazané povinnostou
micanlivosti podla pravnych  predpisov
Clenského Statu Eurdpskej unie.

5.1.11. Sprostredkovatel, v sulade s ¢lankom 32
Nariadenia, so zretelom na najnovsie poznatky,
naklady na vykonanie opatreni a na povahu,
rozsah, kontext a UCely spracuvania, ako aj na
rizkd s réznou pravdepodobnostou a
zavaznostou pre prava a slobody fyzickych
0s0b, prijme primerané technické a organizatné
opatrenia s cielom zaistit Uroven bezpecnosti
spracuvania Osobnych Udajov primeranu
tomuto riziku.

5.1.12. V sUlade s Cldnkom 28 ods. 2 Nariadenia, sa
Sprostredkovatel  smie  zapojif  DalSieho
sprostredkovatela bez  predchadzajuceho
osobitného alebo vSeobecného pisomného
povolenia Prevadzkovatel'a.

5.1.13. Sprostredkovatel je povinny, po zohl'adneni
povahy spracuvania, v €O najvacsej miere
pomahat Prevadzkovatelovi vhodnymi
technickymi a organizaCnymi opatreniami pri
plneni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti o
vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v
kapitole Il Nariadenia.



5.1.14. Sprostredkovatel je povinny pomahat
Prevadzkovatel'ovi zabezpedif plnenie
povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 Nariadenia s
prihliadnutim na povahu spracuvania a
informécii dostupnych Sprostredkovatel'ovi.

5.1.15. Sprostredkovatel’ je povinny po ukonceni
poskytovania sluZieb tykajucich sa spractvania
Osobnych udajov na zéklade rozhodnutia
Prevadzkovatel'a véetky Osobné Udaje vymazat
alebo vratit Prevadzkovatelovi a vymazat
existujuce kopie, ak pravo Eurdpskej Unie alebo
pravo Clenského Statu Eurdpskej unie
nepozaduje uchovavanie tychto Osobnych
udajov.

5.1.16. Sprostredkovatel je povinny poskytnuf
Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné
na preukazanie splnenia povinnosti stanovenych
v Clanku 28 Nariadenia. Sprostredkovatel' je
povinny bezodkladne informovat
Prevadzkovatela, ak podla jeho nazoru urcity
pokyn Prevadzkovatela poruSuje Nariadenie
alebo Narodné pravne predpisy.

5.1.17. Sprostredkovatel je povinny umoznit audity,
ako aj kontroly vykonavané Prevadzkovatelom
alebo inym auditorom, ktorého poveril
Prevadzkovatel, a prispievat k nim. U&elom
auditov. a kontrol bude overif, i
Sprostredkovatel  plni  svoje  povinnosti
vyplyvajlce z tohto dodatku resp. Nariadenia.

5.1.18. Prevadzkovatel je povinny vopred pisomne
oznamit Sprostredkovatel'ovi, termin
planovaného auditu.

5.1.19. Prevadzkovatel  a Sprostredkovatel  sa
dohodli na nasledovnych podmienkach
spracuvania Osobnych Gdajov pri vedeni
UcCtovnictva, zostaveni UcCtovnej zavierky a
poskytovani stvisiacich ¢innosti:

e predmet spracuvania: osobné  udaje
Zamestnancov, Statutarov, obchodnych
partnerov, dodavatel'ov, odberatelov a klientov
klienta;

e doba spracivania: poCas ftrvania Zmluvy
o poskytovani odbornych sluzieb;

e povaha spracuvania: spracovanie
v informac¢nych systémoch sprostredkovatela;

e  UCel spracuvania: vedenie UCtovnictva a
zostavenie Uctovnej zavierky;

e typ osobnych udajov: bezné osobné udaje;

o  kategdrie dotknutych osbb: zamestnanci,
Statutari, obchodny partneri, dodavatelia,
odberatelia a klienti klienta.

5.1.20. Prevadzkovatel  a Sprostredkovatel sa
dohodli na nasledovnych podmienkach
spracivania Osobnych udajov pri vedeni
mzdovej evidencie:

e predmet spraclvania: osobné  Udaje
zamestnancov a Statutarnych organov;

e doba spracivania: poCas trvania Zmluvy
o poskytovani odbornych sluzieb;

e povaha spracuvania: spracovanie
v informac¢nych systémoch sprostredkovatela;

e (el spracuvania: vedenie mzdovej evidencie;

e typ osobnych udajov: bezné osobné udaje,
osobitna kategdria osobnych udajov;

o  kategdrie dotknutych osbb: zamestnanci,
Statutarne organy.

5.1.21. Prevadzkovatel  a Sprostredkovatel sa
dohodli na nasledovnych podmienkach
spractvania Osobnych Udajov pri archivacii:

e predmet spraclvania:  osobné  Udaje
zamestnancov, Statutarov, obchodnych

partnerov, dodavatelov, odberatelov a klientov
klienta;

e doba spracivania: poCas trvania Zmluvy
0 poskytovani odbornych sluzieb;

e povaha spracuvania: spracovanie
v informacnych systémoch sprostredkovatela;

e  UCel spracuvania: archivacia;
e typ osobnych udajov: bezné osobné udaje,
osobitna kategdria osobnych udajov;

o  kategorie dotknutych osbb: zamestnanci,
Statutari, obchodny partneri, dodavatelia,
odberatelia a klienti klienta.

6. VSeobecné ustanovenia

6.1. Ochrana pred legalizaciou prijmov z
trestnej Cinnosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu

6.1.1. Klient berie na vedomie, Zze poskytovatel' je
povinnou osobu v zmysle zakona €. 297/2008 Z.
z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej



Cinnosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d'alej len ,,Zakon o ochrane®).

6.1.2. Klient berie na vedomie, Ze poskytovatel' je

povinny vykonavat vo vztahu ku klientovi
zakladnu starostlivost v rozsahu uréenomv § 10
Zakona o ochrane. V pripade vyhodnotenia
vySSieho rizika legalizacie alebo financovania
terorizmu v zmysle programu viastnej ¢innosti
poskytovatela pristipi poskytovatel’ k vykonaniu
zvySenej starostlivosti v zmysle § 12 Zakona o
ochrane.

6.1.3. Klient sa zavazuje poskytnut poskytovatelovi

informécie za ucelom vykonania zékladnej alebo
zvySenej  starostlivosti  vzmysle Zakona
oochrane Uplné, spravne a v rozsahu
pozadovanom poskytovatelom. Klient sa tymto
zarovenn zavazuje bezodkladne informovat
poskytovatela o akychkolvek zmenach v tychto
poskytnutych  udajoch.  PoruSenie  tejto
povinnosti sa povazuje za zavazné porusenie
povinnosti klienta. Klient tymto berie na vedomie,
ze v pripade neposkytnutia pozadovanych
Udajov je poskytovatel povinny podlia
ustanovenia §15 Zakona o ochrane poskytnutie
odbornej sluzby odmietnut.

6.1.4. Klient dalej berie na vedomie, ze poskytovatel

6.2.

bude poskytnuté informacie a doklady
uchovavat, spracovavat a poskytovat tretim
stranam na UCely predchadzania a odhalovania
legalizacie prijimov z trestnej Cinnosti a
financovania terorizmu, a to v rozsahu
uvedenom v § 19 ods. 1 Zakona o ochrane.

Dévernost informacii a zachovavanie
micanlivosti

6.2.1. Poskytovatel sa zavazuje, Ze vietky doklady a

podklady stvisiace s jeho ¢innostou podla tejto
zmluvy bude uchovavat ako doéverny material a
zabezpedi ich ochranu pred stratou, zniCenim,
poskodenim a zneuzitim tretimi osobami a po
skon€eni zmluvy ich bez zbytoéného odkladu
odovzda klientovi. Zmluvné strany sa dohodli, ze
poskytovatel' je opravneny zo zapoZiCanych
dokladov a podkladov od klienta vyhotovovat ich
kopie pre uCely plnenia zavazkov pre klienta
podla tejto zmluvy a po jej skonCeni je
opravneny ponechat si tieto képie dokladov,
alebo zhotovit képie inych dokladov (kdpie
dokumentacie), ktoré su potrebné pre ucely
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vedenia jeho viastnej evidencie o vykonani
dohodnutych ¢innosti podla tejto zmluvy.

6.2.2. Poskytovatel sa zavazuje, Ze:

e  kazdého svojho zamestnanca, ktory sa bude
podielat na poskytovani dohodnutej sluzby pre
kienta podla tejto zmluvy na zaklade
pracovného pomeru alebo iného
pracovnopravneho  vzfahu, zaviaze k
zachovavaniu  micanlivosti o  vSetkych
informaciach a poznatkoch, o ktorych sa tento
zamestnanec dozvie pri poskytovani dohodnutej
sluzby podla tejto zmluvy a k vyhlaseniu, Ze berie
na vedomie, Ze tieto informacie a poznatky su
stcastou obchodného tajomstva klienta;

. ni¢ z toho, ¢o sa dozvedel v slvislosti s
poskytovanim dohodnutej sluzby pre klienta,
nepouzije pri viastnej podnikatel'skej Cinnosti, a
ani v prospech tretich osob.

6.2.3. Poskytovatel sa  zavdzuje  zachovavat
micanlivosf o vsetkych skutocnostiach, o
ktorych sa dozvedel v suvislosti s poskytovanim
odbornych sluzieb pre klienta; od tejto povinnosti
ho moze oslobodit iba klient pisomnym
vyhldsenim alebo sud.

6.2.4. Klient sa zavazuje, ze informéacie obsiahnuté v
pisomnych vystupoch poskytovatela
neposkytne bez jeho suhlasu tretim osobam a
rovnako sa zavézuje, ze zabezpedi, aby tieto
informacie neboli tretim osobam pristupné.

6.2.5. Poskytovatel aklient sa zavazuju, ze
informacie, ktoré si navzajom poskytni v
sUvislosti s ¢innostou podia tejto zmluvy a
oznacia ich ako dbverné, neprezradia tretej
osobe a ani ich nepouZiju v rozpore s ich ucelom
pre svoje potreby. Tento zavézok zmluvnych
stran trva poCas trvania zmluvy aj po jej
skonceni.

6.2.6. Dévernymi informaciami sa na ucely zmluvy
rozumeju akékolvek skutoCnosti, informéacie a
Udaje tykajuce sa zmluvy pripadne dodatkov k
zmluve, alebo s rou suvisiace (dalej len
»déverné informéacie®).

6.2.7. Povinnost zachovavat micanlivost o dévernych
informéaciach sa nevztahuije:

e napripady, ak zmluvna strana zverejnila dverné
informacie s predchadzajucim pisomnym
stuhlasom druhej zmluvnej strany;

e na pripady, ked' na zdklade zakona vznikne



zmluvnej strane povinnost poskytnit doverné
informacie; dotknuta zmluvna strana je na
poziadanie povinna informovat druh zmluvnu
stranu o vzniku povinnosti poskytnit déverné
informacie na zaklade zakona a o spdsobe a
rozsahu, akym, resp. v akom ju plnila;

na pripady, ak zmluvna strana pouzila potrebné
informécie alebo dokumenty v pripadnych
sudnych, rozhodcovskych, spravnych a inych
konaniach ohfadom prav a povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvy alebo s nimi stvisiacich.

6.2.8. Zmluvné strany sa zavdzuju, ze dbverné

informéacie bez predchadzajiceho pisomného
sthlasu druhej zmluvnej strany dalej
neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia
pristup tretich oséb k dévernym informaciam. Za
tretie osoby sa vSak nepokladaju Clenovia
organov zmluvnych stran, zamestnanci alebo
iné poverené osoby zmluvnych stran, najma
auditori alebo pravni a ini poradcovia zmluvnych
stran, ktori su viazani ohl'adne im spristupnenych
dévernych informécii povinnostou mlcanlivosti
na zaklade zakona, ako aj iné osoby, ktorym je
potrebné poskytnit doverné informacie za
Ucelom realizacie zmluvy.

ministerstiev a ostatnych Ustrednych organov
Statnej spravy Slovenskej republiky), ktoré boli
platné v dobe poskytnutia odbornej sluzby a na
zaklade ktorych poskytol odbornu sluzbu, ak
nastali po poskytnuti odbornej sluzby; ak viak
doslo k zmene pravnych predpisov uz v Case
poskytnutia odbornej sluzby, ale este
nenadobudli G¢innost, je povinny poskytovatel
na mozné dbsledky tychto zmien klienta
upozornit.

6.3.3. Nahrada Skody vzniknutej v suvislosti s

poskytnutymi  poradenskymi  sluzbami sa
obmedzuje na Ciastku penale, resp. zvySenia
dane, vyrubenych spravcom dane z nedoplatku
dane vzniknutého v dosledku poskytnutej
sluzby, pripadne na Ciastku pokuty vyrubenej za
poruSenie povinnosti klienta stanovenej platnymi
pravnymi predpismi, pokial’ k poruseniu doslo v
dbsledku sluzby poskytnutej poskytovatelom.

6.34. Nahradu Skody spocCivajicu v Uhrade inych

priamych alebo nepriamych nakladov, ktoré
vznikli klientovi v désledku vymerania penale,
pokuty alebo zvySenia dane v suvislosti s
poradenskou sluzbou poskytnutou
poskytovatelom nie je mozné uplatnit. Nahradu
uslého zisku nie je mozné narokovat.

6.3. Zodpovednost za $kodu

i L . . 6.3.5. Vyrubena pokuta, penale, zvySenie dane,
6.3.1. Poskytovatel' zodpoveda klientovi za Skodu

spésobent  poruSenim  povinnosti  riadne
poskytovat dohodnuté odborné sluzby podla
tejfo zmluvy; tejto  zodpovednosti sa
poskytovatel' zbavi, ak preukaze, ze Skode
nemohol zabranit ani pri vynalozeni véetkého
usilia, ktoré mozno od neho Ziadat a z dévodov
uvedenych v bode 2.

6.3.2. Poskytovatel' nezodpoveda za Skodu, ktora

vznikne klientovi (napr. zaplatenim pokut, inych
sankcii ako pendle, zvySené poplatky a pod.
tretim osobam):

v dobsledku nedodrzania postupu, ktory
poskytovatel' klientovi v predmetnej veci
pisomne odporucil, alebo

v désledku odliSnej interpretacie (vykladu)
pravnych predpisov spravcom dane v suvislosti
s odbornym né&zorom alebo odporu¢anym
postupom poskytovatela, ak klienta
poskytovatel’ na takéto riziko upozormil;

v dbsledku zmeny vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov (vratane vynosov a opatreni
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ktorych nahradu poskytovatelom méze klient
podla tejto zmluvy vyzadovat, musia byt
potvrdené v odvolani proti rozhodnutiu spravcu
dane, pokial je takéto odvolanie mozné a
pravoplatnym rozhodnutim sudu, pokial' je
mozné rozhodnutie spravcu dane potvrdené v
odvolacom konani napadnut Zalobou. Nahradu
8kody z pokut, pendle, zvySenia dane, ktoré
neboli potvrdené odvolacim a sidnym konanim
nie je mozné uplatnit.

6.3.6. V pripade, Ze spravca dane vyrubi klientovi

pokutu, pendle alebo zvySenie dane, ktoré by
mohlo zaloZit zodpovednost poskytovatela
podla tejto zmluvy, je klient povinny
bezodkladne informovat poskytovatela a
poskytnit mu vSetku potrebnu sucinnost pri
priprave a predlozeni odvolania alebo sudnej
Zaloby proti vyrubenej pokute, penéle alebo
zvySeniu dane vratane predloZenia
vyZadovanych pokladov a udelenia
plnomocenstva k zastupovaniu pred spravcom
dane a pri stdnom konani. Priame a nepriame
naklady, ktoré vzniknu poskytovatelovi s



6.4. Zasielanie

6.4.2. Klient

64.5. Ak sa

vypracovanim dokumentov, znaSa poskytovatel
len v pripade potvrdenia rozhodnutia spravcu
dane odvolacim organom, resp. sudom.

faktar
elektronickej posty

prostrednictvom

6.4.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel je

opravneny zasielat klientovi vSetky faktiry a
vyUctovacie protokoly (dalej len faktary")
prostrednictvom elektronickej posty.
Elektronické faktury budu klientovi zasielané vo
formate pdf. a su zmluvnymi stranami
povazované za plnohodnotné faktury, ktoré su
nahradou faktury v papierovej podobe.

podpisom zmluvy udeluje
poskytovatelovi suhlas k zasielaniu faktar v
elektronickej forme v zmysle ustanovenia §71
ods. 1 pism. b zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v platnom zneni, a to formou
zaslania faktary elektronickou postou v
elektronickej forme (dalej len ,elektronicka
faktara").

6.4.3. Vierohodnost povodu a neporusenost obsahu

faktdry musi byt zabezpecena v zmysle §71 ods.
3 zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v plathom zneni. Poskytovatel' bude
vzdy pozadovat od klienta potvrdenie prijatia
emailovej spravy, ktorej prilohou alebo inak
pripojenou stcastou bude elektronicka faktura.
Takéto potvrdenie odoslané klientom sa bude
povazovat za nevyvratitelny dokaz riadneho
dorucenia elektronickej faktury. Bez ohladu na
potvrdenie klienta o doruceni emailovej spravy
obsahuijucej elektronicku fakturu, sa za den
dorucenia prislusnej faktiry bude povazovat
vzdy prvy pracovny def nasledujuci po dni
preukazatelného odoslania elektronickej faktury
poskytovatelom prostrednictvom elektronickej

posty.

6.4.4. Pokial' by klient neobdrzal od poskytovatela

elektronicku fakturu ani do konca obdobia, za
ktoré je klient povinny platit fakturovanu platbu,
je klient povinny o tejto skutoCnosti pisomne
informovat poskytovatel'a. Tymto nie je dotknuté
opravnenie poskytovatela zasielat elektronickou
postou aj iné ako pravidelne vyhotovované
elektronicke faktury.

preukdze, ze klientovi nebola
elektronicka faktura riadne odoslana, nedostava
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sa klient do omeskania s platenim fakturovanej
platby.

6.4.6. Za uCelom doruCovania elektronickych faktir

oznami klient poskytovatel'ovi pisomne odo dnia
podpisania tejto zmluvy emailovi adresu, na
ktord bude poskytovatel' zasielat elektronické
faktury. Klient zodpoveda za plnd funk&nost
takto oznamenej emailovej adresy. Pripadnu
zmenu emailovej adresy pre dorucovanie faktar
oznami klient poskytovatelovi vzdy pisomne
vopred. Klient je opravneny pozadovat od
poskytovatela zasielanie elektronickych faktir
na viacero emailovych adries, najviac vsak na tri
emailové adresy. Podmienkou je pisomné
oznamenie  tychto  emailovych  adries
poskytovatelovi.

6.5. Dorucovanie pisomnosti

6.5.1. Doru€enim akychkolvek pisomnosti na zklade

zmluvy alebo v suvislosti so zmluvou sa rozumie
dorucenie pisomnosti doporu¢ené poStou na
adresu urenu podla bodu 2. tohto ¢lanku,
doru€enie kuriérom alebo osobné dorucenie
prislusnej zmluvnej strane. Za der dorucenia
pisomnosti sa povazuje aj den, v ktory zmluvna
strana, ktora je adresatom, odoprie doruCovanu
pisomnost prevziat, alebo v ktory marne uplynie
odberna lehota pre vyzdvihnutie si zasielky na
poste, doruCovanej poStou zmluvnej strane,
alebo v ktory je na zasielke, doruCovanej
zmluvnej strane, preukazatelne poStou
vyznatend poznamka, Zze ,adresat sa
odstahoval®, ,adresat je neznamy“ alebo ina
poznamka podobného vyznamu, ak sa su¢asne
takato poznamka zaklada na pravde.

6.5.2. Pre potreby doru€ovania prostrednictvom

posty sa pouziju adresy, ktoré su ako sidla
zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto zmluvy,
ibaze odosielajucej zmluvnej strane adresat
pisomnosti pisomne ozndmil nové sidlo,
pripadne in0 novud adresu urCenlu nha
doru€ovanie pisomnosti. V pripade akejkolvek
zmeny adresy urCenej na doruCovanie
pisomnosti na zaklade tejto zmluvy alebo v
sUvislosti s touto zmluvou sa prislusna zmluvna
strana zavazuje o zmene adresy bezodkladne
pisomne informovat druht zmluvnu stranu. V
takomto pripade je pre dorucovanie
rozhodujuca nova adresa riadne oznamena
zmluvnej strane pred odosielanim pisomnosti.



6.5.3. Ak sa akakolvek pisomnost na zaklade tejto

zmluvy alebo v suvislosti s touto zmluvou
dorucuje inak ako postou, je mozné ju doruc¢ovat
aj na inom mieste ako na adrese urcenej podia
bodu 2. tohto ¢lanku, ak sa na tomto mieste
zmluvna strana v ¢ase dorucenia zdrzuje.

6.6. Vypoved’ a odstupenie od zmluvy

6.6.1. Zmluva straca platnost a G¢innost a zavazky z

nej vyplyvajuce zanikaju na zaklade vzniku
nasledujucich pravnych skutocnosti:

vzajomnou pisomnou dohodou zmluvnych
stran;

vypovedou s 1 (slovom jedno) mesaCnou
vypovednou lehotou; vypovedat tato zmluvu
moézu obidve zmluvné strany, a to i bez udania
dbvody;

klient je opravneny odstupif od tejto zmluvy v
pripade, ak poskytovate nesplni svoje
povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy, pricom
klient povazuje nesplnenie tejto povinnosti za
zavazné porusenie povinnosti;

poskytovatel je opravneny odstipit od tejto
zmluvy v pripade, ak klient nesplni svoje
povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy, pricom
poskytovatel  povazuje  nesplnenie  tejto
povinnosti za zavazné porusenie povinnosti;

ktorakolvek zo zmluvnych stran méze odstupit
od zmluvy, ak sa narusi vzajomna dévera medzi
klientom a poskytovatel'om.

6.6.2. Viypoved musi mat pisomnt formu a musi byt

dorucend druhej zmluvnej strane, inak je
neplatna. Vypovedna doba zacne plynut prvym
driom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
doruCeni vypovede druhej zmluvnej strane a
skon¢i uplynutim posledného dria tohto
mesiaca.

6.6.3. OdstUpenie od tejto zmluvy musi mat pisomnu

7.

formu, musi byt doru¢ené druhej zmluvnej
strane a musi v riom byt uvedeny konkrétny
ddvod odstupenia, inak je neplatné. Odstupenim
od tejto zmluvy tato zmluva zanikd odo dna
dorucenia odstupenia druhej zmluvnej strane.

Zaverecné ustanovenia

7.1.1. Vo veciach neupravenych tymito vSeobecnymi

obchodnym podmienkami a zmluvou sa
zmluvny vztah zaloZeny zmluvou spravuje
prislusnymi ustanoveniami pravnych predpisov.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvny vztah
zaloZeny sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

7.1.2. Ak niektoré ustanovenia tychto vieobecnych

obchodnych podmienok alebo zmluvy nie su
celkom alebo sCasti U€inné alebo neskér stratia
ucinnost, nie je tym dotknuta platnost ostatnych
ustanoveni. Namiesto neucinnych ustanoveni a
na vyplnenie medzier sa pouzije Uprava, ktora,
pokial je to pravne mozné, sa €o najviac
priblizuje zmyslu a Ucelu tychto podmienok a
zmluvy, pokial’ pri uzatvarani zmluvy zmluvné
strany tuto otazku brali do Gvahy.

7.1.3. VSetky spory, ktoré vzniknu zo zmluvy, vratane

sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie,
budu rieSené pred vSeobecnymi sudmi
Slovenskej republiky.

7.14. Verzia 1 tychto VSeobecnych obchodnych

podmienok nadobuida Ucinnost dria 25.5.2018.



